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Nouvelle gouvernance
Plan de déploiement  - Élargissement du projet-vitrine

Comité 
Stratégique

Comités de  
déploiement 

opérationnels
(Structure des 

PARC )

Rôle/Imputabilité Composition Fréquence  

• Procède au suivi des indicateurs stratégiques et tactiques du 
projet;

• Agit comme gardien et mobilisateur de la vision et des 
orientations;

• Agit à titre de structure de soutien au déploiement; 

• Escalade les enjeux. 

• MSSS Mme Geneviève  Landry / Hasna Rouighi

• Santé QC : Robin-Marie Coleman/ Paul Guyot

• Regroupement EÉSAD : Benoit Caron 

• RAMQ : VP à confirmer 

• Animation : SMAPA

• 1 fois aux 6 semaines 

• Responsable de l’implantation  et de la coordination entre 
les partenaires;

• S’assure de la cohérence des orientations dans le 
déploiement;

• Gouverne de façon agile- axée sur la résolution de 
problèmes (enjeux opérationnels);

• Effectue le suivi du plan de déploiement et du plan de 
communication; 

• Agit comme soutien clinique et administratif au projet.

• MSSS: Josée Chouinard / conseillères MSSS

• Santé Qc: Isabelle Caron/ Habiba Boutaleb 

• Regroupement : Luka-Aubin Jobin/ Marie-Pier
Langford  

• EÉSAD: Un représentant délégué

• Établissements : un représentant délégué 

• RAMQ: Patrice Boudreau /conseillère

• Animation: Josée 
Chouinard

• 1 fois par mois 

• Actualise la trajectoire élargie;

• Précise les conditions liées au projet;  

• Recense les enjeux opérationnels et propose des solutions;

• Produire la documentation, la  reddition de compte et le 
suivi des indicateurs; 

• Produire un bilan financier du projet; 

• Rédige un bilan de projet incluant les recommandations 
pour le déploiement provincial.

• MSSS : Conseillères

• Santé Qc : Représentants délégués

• EÉSAD : Représentants délégués

• Établissements : Représentants délégués

• RAMQ : conseillères

• Animation; selon la 
structure du PARC 

• 1h par semaine au 
démarrage et s’espace 
par la suite 

Comité Tactique
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Plan de déploiement élargissement en 3 phases

Élargissement dans les 3 régions initiales: Bas St-Laurent (8) Saguenay-Lac-St-Jean (4), Montérégie-Est (5) = 17 EÉSAD 

Prédémarrage : Chaudière-Appalaches (7), Outaouais (4), Abitibi- Témiscamingue (6) = 17 EÉSAD

Démarrage : Laval (1), Lanaudière (4), Laurentides (6) = 11 EÉSAD

Prédémarrage : Laval (1), Lanaudière (4), Laurentides (6) = 11 EÉSAD 

Démarrage : Chaudière-Appalaches (7), Outaouais (4), Abitibi-Témiscamingue (6) = 17 EÉSAD 

2026 2027

20 juil. - 1er sept : alignement 
métho & indicateurs 



Points à discuter

1. Regroupement des EÉSAD: demande pour poursuivre le mandat de soutien d’ici 

septembre 2027; 

2. Alignement MSSS - RAMQ - EÉSAD sur méthodologie et indicateurs :   

❖ Assurer une reddition de comptes rigoureuse en produisant des données fiables

pour le suivi, l’évaluation des retombées et l’analyse des impacts financiers.

❖ Soutenir les prévisions budgétaires du MSSS et de la RAMQ ainsi que la prise de

décision du comité stratégique grâce à des analyses et à une gestion des risques.



Prochaines étapes pour le MSSS

❖ Structurer la gestion du projet-vitrine élargi incluant la phase TI (avec le soutien

d’Irma en coordination);

❖ Présenter la gouvernance aux partenaires et planifier les rencontres des comités

dans les agendas respectifs;

❖ Plan de communication à planifier pour annoncer le démarrage par phases, le

choix des régions (lettres aux EÉSAD par le MSSS)



Annexes



Deux trajectoires possibles pour l’usager qui souhaite des 
services d’assistance personnelle et du répit 

Usager/PPA

1.Contacte son 
établissement

2.Usager admissible 
et évalué 

Si l’usager est non admissible
ou en attente de SAD, il sera 

référé vers les partenaires
ex : EÉSAD

Évaluation de l’admissibilité
au SAD

Évaluation des besoins par un 
professionnel du RSSS et choix 
du prestataire de service

Services offerts par 
l’établissement (cas complexe) 
ou confiés à autre prestataire 
de services (cas simple)

Services gratuits pour l’usager

Services peuvent être 
payants pour l’usager/PPA

1.Contacte l’EÉSAD 
pour SAP et répit

2.Usager jugé 
admissible par 

l’EÉSAD (cas simple)

L’EÉSAD procède à  
l’appréciation des 
incapacités de l’usager

Aucune référence du 
RSSS requise

Dispensation des services 
selon les balises établies

Contribution de l’usager 
déterminée en fonction 
de son revenu annuel 

Évaluation des besoins et choix d’un prestataire de services. 
Les services deviennent gratuits pour l’usager

Si la situation devient complexe, 
l’EÉSAD réfère l’usager vers 

l’établissement

EÉSAD – Projet-Vitrine (PEFSAD Établissement



Mandat du comité de suivi  des indicateurs du projet
Pourquoi ce mandat: 

• Assurer une reddition de comptes rigoureuse et harmonisée du projet-vitrine élargi;

• Produire des données fiables, comparables et traçables pour le suivi du projet et l’évaluation de ses retombées;

• Analyser les impacts financiers et distinguer les effets du projet-vitrine de la croissance régulière du PEFSAD; 

• Soutenir les prévisions budgétaires et les travaux d’analyse financière du MSSS et de la RAMQ; 

• Appuyer le comité stratégique par des analyses, la documentation des risques et des recommandations, au 
besoin.

Résultats attendus:

• Méthodologie commune de suivi, de conciliation et d’analyse des données, approuvée par les partenaires; 

• Capacité à distinguer clairement les variations de coûts liées au projet-vitrine de celles attribuables à l’évolution 
normale du PEFSAD, conformément aux attentes du SCT;

• Procédures uniformes de collecte de données et de reddition de comptes pour les EÉSAD participantes;

• Portrait consolidé des impacts financiers du projet-vitrine afin d’éclairer les décisions budgétaires futures;

• Bilan documenté des résultats et des retombées du projet en vue de son éventuel élargissement; 

Modalité : constituer un Task force à définir sous la gouvernance du MSSS


	Diapositive 1 Programme d’exonération financière pour  les services d’aide domestique (PEFSAD) Projet vitrine élargi    
	Diapositive 2 Plan de présentation 
	Diapositive 3 Nouvelle gouvernance Plan de déploiement  - Élargissement du projet-vitrine
	Diapositive 4 Plan de déploiement élargissement en 3 phases
	Diapositive 5 Points à discuter
	Diapositive 6 Prochaines étapes pour le MSSS
	Diapositive 7 Annexes
	Diapositive 8 Deux trajectoires possibles pour l’usager qui souhaite des services d’assistance personnelle et du répit 
	Diapositive 9 Mandat du comité de suivi  des indicateurs du projet

